
JCC Trust 
Portal
Step by step guide of how to 

reset your Trust Portal password
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✓Click here to visit 

JCC Trust Portal 

✓Select to “LOGIN”

https://trust.jcc.com.cy/aqs-portal/landing.xhtml


✓Enter your email or 

username

✓Click on “NEXT”
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✓Click on “Forgot 

password?”
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✓Enter your email 

address

✓Check the reCAPTCHA 

box

✓Click on “SUBMIT”
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✓Go to your email’s inbox 

and follow the 

instructions to reset your 

Trust Portal password
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✓Enter your new 

password twice

✓Check the reCAPTCHA 

box

✓Click on “NEXT”

7



✓Enter the OTP you’ve 

just received via SMS

✓Enter the OTP 

generated from your 

JCC Authenticator 

mobile application

✓Click on “SUBMIT”
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✓Your password has 

been successfully 

restored.

✓Click “BACK TO LOGIN 

PAGE” to login to your 

account
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JCC Trust 
Portal
Οδηγός για την ανάκτηση του 

κωδικού πρόσβασης στο Trust 

Portal
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✓Επιλέξτε “ΣΥΝΔΕΣΗ”

✓Επιλέξτε εδώ για να 

επισκεφτείτε τη σελίδα

JCC Trust Portal 

https://trust.jcc.com.cy/aqs-portal/landing.xhtml


✓Καταχωρήστε το 

όνομα χρήστη ή το 

email σας

✓Επιλέξτε 

“ΕΠΟΜΕΝΟ”

12



✓Επιλέξτε “Ανάκτηση 

κωδικού 

πρόσβασης”
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✓Καταχωρήστε το email 

σας

✓Επιλέξτε το κουτί 

reCAPTCHA

✓Επιλέξτε “ΥΠΟΒΟΛΗ”
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✓Πηγαίνετε στα 

εισερχόμενα email σας 

και ακολουθήστε τις 

οδηγίες για να 

ανακτήσετε τον κωδικό 

πρόσβασης σας στο 

Trust Portal password
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✓Καταχωρήστε δύο 

φορές το νέο σας κωδικό

✓Επιλέξτε το κουτί 

reCAPTCHA

✓Επιλέξτε “ΕΠΟΜΕΝΟ”
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✓Καταχωρήστε τον 

κωδικό OTP που μόλις 

λάβατε με SMS

✓Καταχωρήστε τον 

κωδικό OTP που 

δημιουργήθηκε μέσω της 

εφαρμογής JCC 

Authenticator στο κινητό

✓Επιλέξτε “ΥΠΟΒΟΛΗ”
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✓Ο κωδικός πρόσβασης 

σας έχει ανακτηθεί με 

επιτυχία.

✓Επιλέξτε “BACK TO 

LOGIN PAGE” για να 

συνδεθείτε στο 

λογαριασμό σας
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Thank you.
If you have any questions, please do not hesitate to contact JCC via email at trust-
services@jcc.com.cy or via phone at +357-22 868500.

mailto:trust-services@jcc.com.cy
mailto:trust-services@jcc.com.cy
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